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Conjunto de datos electrónicos

Datos electrónicos que están asociados en el 

documento y que no pueden modificarse, además de 

seguirse la trazabilidad del documento. 

Identificación inequívoca del firmante

Ha de poner de manifiesto la intención del firmante 

de aceptar el contenido del documento firmado. Ha 

de poder leerse el documento en el mismo 

dispositivo y proceso donde se realice la firma

Misma validez que la firma manuscrita

La firma electrónica está regulada a nivel europeo en 

el Reglamento eIDAS. Este Reglamento establece el 

marco jurídico para los sistemas de identificación 

electrónica dentro de la Unión Europea.

Definición de Firma Electrónica



¿Qué es el Reglamento eIDAS?

En la Unión Europea, las firmas electrónicas reciben reconocimiento legal mediante el Reglamento (UE) 

nº 910/2014, más comúnmente conocido como el Reglamento eIDAS. El Reglamento eIDAS entró en 

vigor el 1 de julio de 2016. Es obligatorio para todos los estados miembros de la UE y tiene prioridad 

sobre cualquier ley nacional existente.

En España, se complementa con la Ley 6/2020 (LSEC)

“No se denegará a una firma electrónica el efecto legal y la admisibilidad como prueba en los 

procedimientos legales únicamente por el hecho de que se trata de un formulario electrónico”.

El código CSV que incorpora cada documento junto con su certificado de firma asegura la trazabilidad e 

inalterabilidad del documento. Con el sellado de tiempo y los datos biométricos se garantiza su 

unicidad e imposibilidad de modificación.

El certificado de firma es una auditoría del proceso de firma que es accesible a los firmantes durante un 

período de al menos 5 años, garantizando la validez legal de la firma y recogiendo todos los datos para 

una prueba pericial.

Marco legal de la firma electrónica
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Firma electrónica simple
Datos en formato electrónico que se adjunta o se asocia 

lógicamente con otros datos en formato electrónico y que un 

firmante utiliza para firmar.

Firma electrónica avanzada

Una firma electrónica avanzada es una firma electrónica básica 

que cumple con los siguientes requisitos:

• Estar vinculada de manera única al firmante

• Permitir identificar al firmante.

• Haber sido creada utilizando datos de creación de la firma 

electrónica que el firmante puede, con un alto nivel de 

confianza, utilizar bajo su exclusivo control.

• Estar vinculada a los datos firmados de tal forma que cualquier 

cambio posterior en los datos sea detectable.

Firma electrónica cualificada

Una firma electrónica cualificada es una firma electrónica 

avanzada que ha sido creada por un dispositivo de creación de 

firma electrónica cualificado y se basa en un certificado cualificado 

para firmas electrónicas.

Tipos de firma electrónica
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✓ SEGURIDAD

✓ EFICIENCIA

✓ PRODUCTIVIDAD

✓ CONVERSIÓN

✓ EXPERIENCIA DE USUARIO

✓ CUSTODIA DOCUMENTAL 

✓ CUMPLIMIENTO DE LA LEGALIDAD

✓ REDUCCIÓN DE COSTES

✓ AGILIZACIÓN CIERRE DE VENTAS

Procesos de mejora



Aplicaciones de la firma electrónica
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Impacto en productividad
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Cómo funciona una plataforma de firma 
electrónica. Ejemplo efirma GO.

12La firma electrónica como aliado para la transformación digital



13La firma electrónica como aliado para la transformación digital

Vemos demo de la 
aplicación en directo. 
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