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TECNICAS DE
NEUROVENTAS
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Aprender a influir en la toma de decision del

cliente.

Aplicar las herramientas de las neurociencias

a la venta.

OBJETIVOS
DEL PROGRAMA
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CONTENIDO DEL CURSO

Conocer y saber aplicar los conocimientos de la neurociencia a las ventas

Modulos:

1. Autoconocimiento, auto analisis y gestion emocional (propia y ajena).

2. Técnicas de comunicacion persuasiva en ventas.
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Autoconocimiento y Gestion Emocional
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“Trate primero de entender, luego,
de ser entendido”.

Stephen Covey.




Auto analisis DAFO para ventas

DEBILIDADES / OPORTUNIDADES
DE MEJORA

Identifica que habilidad te gustaria mejorar
para las ventas.

FORTALEZAS

. Cuales son las mejores aptitudes de
caracter personal y profesional que aplicas
en la venta?

AMENAZAS

OPORTUNIDADES




Test

Decidido
Competitivo
Exigente
Agresivo
Brusco
Arrogante

Racional

Preciso
Logico
Disciplinado
Reservado
Perfeccionista
Cerebral

—

|SC de personalidad

i

Extrovertido
Decision Interaccion
Serenidad Cumplimiento

Introvertido

Sociable
Locuaz
Vigoroso
Persuasivo
Descuidado
Indiscreto

Sentimental

Calmado
Cuidadoso
Modesto
Reconroso
Inexpresivo
Testarudo
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Gestion emocional .

ajena
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r Téecnicas de comunicacion
| ersuasiva en Ventas
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Preguntas
ablertas
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La miraday

la sonrisa







Opol08 para una
comunicacion

~ persuasiva
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Vende ropa

impia, No

lavadoras



* Utiliza criterios
. ODbjetivos
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Pero , el borrador
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O te sentirias si?...







Apelar a la identidad




Paclencia




CONSULTOR FORMADOR
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Javier Lopez de |la Fuente

Formador y Mentor de Ventas

Coach Ejecutivo por EFIC
Coach de Equipos por ESIDD

Licenciado en Economia. Universidad Alcala

de Henares (Madrid).
Cursando Grado en Psicologia por la UNED

Mas de 20 anos de experiencia en puestos directivos a nivel nacional y direccidon comercial
en empresa multinacional.

Actla como consultor y mentor de ventas en diferentes empresas.
Es formador en materia de liderazgo, comunicacion y negociacion.
Como coach y mentor trabaja con directivos y profesionales de diferentes sectores.




Sesiones individuales de 1h de duracion.

Se realiza una cada 15 dias.

Con las sesiones de mentorizacion
individual se consiguen fijar los
conocimientos adquiridos durante el curso
y ampliarlos con la experiencia del mentor.

También se comentan las situaciones
reales de venta acontecidas durante los
dias anteriores para repasarlas y analizar
puntos de mejora.

Y al finalizar se acuerda un plan de accion
hasta la siguiente sesion.
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APRENDE A
VENDER COMO
LOSTEXPERTOS,

Javier Lopez De |la Fuente

Formador y Mentor de Ventas

T lEsl Calll e

contacto@javierlopezcoach.com
-~ Www.javierlopezcoach.com

Técnicas de Neuroventas.



