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MOBILEGEST: LA ERA DIGITAL



En la era digital:

mobilegest tu app para
la gestion de firmas

digitales.

La tecnologia avanza en todos los  1(m =
sentidos y avanza en programas,
plataformas, redes, aplicaciones, etc..

Durante estd pandemia nos hemos dado cuenta que cado
vez mAs nos solicitan ya no solo como empresarios y
autdbnomos, sino también como ciudadanos, el contar con
certificados digitales para poder realizar ciertos tramites

con la Administracion.




¢Como obtenemos esos
« == certificados digitales?

Debemos acudir a presentarnos y a identificarnos
personalmente en organismos y oficinas de la
administracion. El problema es cuando esos organismo
O administraciones se encuentran cerrados por una
pandemia o, No tenemos tiempo para hacer todo el
trdmite de solicitud.

PERO.... ;¥ si no tuviéramos que
llevar a cabo este paso? ¢Y si
simplemente pudiéramos acudir a
un Gestor Administrativo
Colegiado?



Otro problema suele ser que en
Mmuchas ocasiones, se cede el uso del
certificado a terceros, sin limites de

ningun tipo, entonces...
Qué sucede por ejemplo si decido cambiar de

asesoria, ¢como puedo anular el permiso de
uso de ese certificado? icomo puedo
autorizar a otro tercero su uso y sobre todo
con qué limites y para qué usos?

Pues MobileGest da respuesta a todas estas cuestiones:
19 porque solamente y und sola vez, presencialmente en nuestras

oficinas podemos obtener la certificacion digital que se necesita sin
necesidad de personarse en la Administracion

2°, porque a_través de su teléfono movil podrd autorizarnos indicando
especificamente y estableciendo limites para los trdmites que desee, de tal
forma que podrd igualmente revocar dicha autorizacion y todo ello @
través de su movil firmando los documentos oportunos para ello.




sQué es
mobilegest?

Es una herramienta creada por el Colegio de
Gestores Administrativos de Madrid que, permite

a los gestores, a través de mandatos, gestionar

las identidades digitales y firmas electronicas de

sus clientes, ya sean ciudadanos, autbnomos o
empresas, en trGdmites ante la administracion
publica con plena garantia de seguridad técnica
y juridica.
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sQué es
mobilegest?

MobileGest es la solucidon de identidad digital
movil, que brinda a nuestros clientes de una
herramienta facil de usar para firmar
documentos desde el dispositivo movil con firma
avanzada usando su identidad digital movil.

mobllegest



sQue

A través de la ap

gestionar trdmites ©

la vida laboral, el alta e

eSS

icacion, los ¢
esde su teléfo

O la inscripcion de nacimiento.

mobilegest?

lentes pueden

NO MOvil, como

N actividades econdmicas

Su uso es extensible a los trdmites para las
sociedades civiles y mercantiles a través de la
emision de certificados de representante legal
O representante legal voluntario.
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¢Qué es mobilegest?




mobllegest

? Su identidad digital para firmar documentos,
‘ desde cualquier lugar

MobileGest es una plataforma que actuo = o
como una entidad de certificacion, con
una mayor seguridad técnica vy juridica.

mobilegest

1°) se lleva a cabo una acreditacién que
concede una identidad digital mouvil.

Datos del usuario

< O o



¢Como funciona e

mobilegest?

2°)Una vez se obtiene la identidad digital movil, se
procede a certificar y a acreditar a la persona titular del
certificado en uno de los distintos perfiles existentes:

e Cludadano

e Autbnomo

® Representante Legad

® Representante Legal Voluntario
Para cada perfil habrd que presentar documentacion
correspondiente acreditativa de dicha condicion.




¢Como funciona e

mobilegest?

Por tanto, la aplicacion cumple dos funciones:

1) Por un lado la EMISION DE CERTIFICADOS: 1° Firma del
contrato, presencial o digital.

2) Por otro, LA REALIZACION DE TODOS LOS TRAMITES que
la administracidn permita presentar se manera
telematica.




cComo funciona ..

Obtenga notificaciones instantaneas cada

vez que su gestor colegiado necesite que

m o b I I e g e s t ? usted firme y autorice cualguier documento

= Actividad

_ & Solicitud de firma de documentos

Una vez firmado el contrato y emitido el

certificado, el ciudadano podrd, desde " e s
cualguier parte del mundo,_autorizar al ) sttt s s
gestor a realizar un tradmite telemdatico '
con organismos publicos, incluso los B
personadlisimos, a través de la gestion

remota de su mandato.
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cComo funciona ..oe.-

Revise todas las notificaciones y documentos

El mandato podrd ser GENERICO O ESPECIFICO. Una
vez firmado podremos realizar el trdmite usando Ia
identidad digital (certificado) del cliente.

para firmar directamente desde su teléfono

< Firmar documento

Este mandato es el documento de acuerdo entre el S —
gestor administrativo y su cliente. Contiene la —
informacion de qué trdmites permite el cliente que el e

B e M T DT e resnioan D8 deasrenion pucends: seoier o demchon 3o

gestor haga en su nombre.

- I - -




cComo funciona ..oe.-

Revise todas las notificaciones y documentos

El mandato estd firmado por el cliente con
firma electronica desde su teléfono movil,
de manera que el proceso aporta
integridad, autenticidad y no repudio de
los términos del acuerdo y, ademads, limita
de forma drdastica las responsabilidades ——
de los gestores administrativos. s e

para firmar directamente desde su teléfono

< Firmar documento

B e M T DT e resnioan D8 deasrenion pucends: seoier o demchon 3o



¢Cudles son las ventajas
o o]l
de usar mobilegest? ot

oy |
e Puedes dacceder a la funcionalidad de
firma desde tu dispositivo movil.
e Tienes siempre disponible en tu bolsillo un
dispositivo que hace firma avanzada y no

necesitas llevar ningdn dispositivo mas,
NO NECESITAS TENERLO INSTALADO EN e Garantiza la autentificacidn del documento

NINGUN NAVEGADOR. y_la identidad del firmante.
e Aporta a los documentos firmados mdas e Evita desplazamientos y traslados firmando
seguridad e integridad. los documentos en el momento en qué los
recibes.

e Consigue que los procesos de firma sean
mMAas_rapidos.
e Garantiza y aporta mas nivel de identidad.




¢Cudles son las ventajas
o o]l
de usar mobilegest? ot

e La principal ventaja de la utilizacion del certificado digital es
aqgilizar la realizacion de diferentes tradmites a través de internet,
lo que reduce el tiempo, y permite hacer la gestidon en cualquier
momento, sin limite de horarios.

* En la actualidad, la mayoria de los trdmites de Administracion
puUblica estatal, autonémica y local, ademds de otras entidades,
se readlizan con el certificado. Cualquier documento firmado con
el certificado digital tiene la misma validez que si se realiza la
firma de forma presencial.




¢Cudles son las ventajas
o o]l
de usar mobilegest? ot

e Debemos tener en cuenta que:

> EL CERTIFICADO DIGITAL ES OBLIGATORIO PARA EMPRESAS.

> EL CERTIFICADO DIGITAL NO ES OBLIGATORIO PARA LAS PERSONAS
FISICAS, pero es muy recomendable contar con uno.

> EL CERTIFICADO DIGITAL COMO AUTONOMO NO ES OBLIGATORIO,
pero para realizar algunos trdmites es necesario contar con &,
porque tanto la Agencia Tributaria como la Seguridad Social
obligan a presentar determinados documentos a través de internet.
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Tramites que podemos
realizar

e Podremos realizar innumerables trdmites como:

» Presentacion y liquidacion de impuestos.

 Presentacion de recursos y reclamaciones.

« Cumplimentacion de los datos del censo de poblacion vy
viviendas.

« Consulta e inscripcion en el padrén municipal.

» Consulta de multas de circulacion.

« Consulta y trdmites para solicitud de subvenciones.

« Consulta de asignacion de colegios electorales.

« Actuaciones comunicadas.

 Firma electronica de documentos y formularios oficiales..
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Tramites que podemos
realizar

EL CERTIFICADO DIGITAL podremos utilizarlo:

l. ADMINISTRACION CENTRAL: Agencia Estatal de Administracion
Tributaria, Banco de Espana, Boletin Oficial del Estado, Direccion General
del Catastro, Instituto Nacional de Estadistica, Instituto de Crédito
Oficial, Seguridad Social, Tesoro Publico, Ministerios, Oficina Espanola de
Patentes y Marcas, DGT, Red.es, etc.

2. ADMINISTRACION AUTONOMICA: Comunidades, Juntas, Xunta,
Gobiernos autondmicos y Ciudades Autdbnomas.

3. ADMINISTRACION LOCAL: Ayuntamientos, Cabildos, Consells,
Diputaciones Provinciales.
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Tramites que podemos
realizar

EL CERTIFICADO DIGITAL podremos utilizarlo:

4. OTROS: Existen Organismos y Entidades pertenecientes a distintos
ambitos de la sociedad, donde se puede utilizar del Certificado Digital,
como pueden ser Colegios Oficiales, Universidades, SUMA, Gestion
Tributaria. Fundacion Tripartita para la Formacion en el Empleo, entre
otros.

5. También se puede consultar el "Punto de Acceso a la Administracion
Espaiola” a través del portal 060.




Veamos algunos ejemplos

Solicitud del certificado de empadronamiento

PADRON MUNICIPAL DE HABITANTES
CERTIFICADO DE INSCRIPCION

MADRID

1. DATOS DEL PADRON MUNICIPAL

2. DATOS DEL / DE LA TITULAR DEL DOCUMENTO

3. DATOS DE LAS PERSONAS QUE FIGURAN CON EL/LA TITULAR EN LA MISMA INSCRIPCION

CERTIFICADO INDIVIDUAL

NMUMERO DE PERSONAS QUE
CONTIENE ESTE CERTIFICADO

[ PAGINA
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Veamos algunos ejemplos &
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Solicitud de certificados de estar al corriente de pago de |la AEAT
X

Agencia Tributari;
%E.&n?% :.lnl}'._.ll?.l!;fi.‘.md Delegacion Especial de M.h[}lﬂ}

Administracidon d

N da Rt!l“rem._

MUnICacion

CERTIFICADO

ne RererenciA:||EGNR

Presentada la solicitud de certificado acraditativo de estar al corriante en el cumplimiento de las obligaciones
tributarias, por:

NLE T RAZON SOCIAL:
DOMICILIO FISCA

La Agencia Estatal de Administracién Tributaria,

CERTIFICA: Que conforme a los datos que obran en la Agencia Tributaria, el solicitante arriba referenclado
se encuentra al comiente de sus obligaciocnes tributarias de conformidad con lo dispuesto en &l articulo 74.1
del Reglamento General de las acluaciones y los procedimientos de gestidn e inspeccidn Iributaria v de
desarollo de las normas comunes de los procedimientos de aplicacidn de los tributos, aprobado por el Real
Decreto 1065/2007, de 27 de julio.

El presente cerificado se expide a peticién del interasado, tiena cardcter de POSITIVO v una validez de
doce meses contados desde la fecha de su expedicién, salve que la normativa especifica que requiere la
presentacidn del certificado establezea otro plaze de validez. Este cedificado se expide al efecto exclusivo
mencionado y no orgina derechos ni expectativas de derechos en favor del solicitante ni de tarceros, no
pudiendo serinvocado a efectos de la interrupcion o la paralizacion de plazos de caducidad o prescripeldn,
ni servir de medio de notificacion de los expedientes a los gue pudiera hacer referancia, sin que su contenido
pueda afectar al resultado de actuaciones posteriores de comprobacidn o investigacian, ni exime del
cumplimiento de las obligaciones de dillgencias de embargo anteriormente notificadas a sus destinatarios.

Documeanto firmado electrdnicaments (Ley 40/2015) por la Agencia x
Estalal de Adminisiracidn Tribufaria, con fecha 14 de abril de 2020, W
Autenticidad wverificable mediante Cdédigo Seguro Verificacidn

n www.agencialributaria,gob.es Yy

Docurania Srmado slecindoicaments (Ley S02015). Aulentisda werlicabls madasls Dhfigs Segura 'l'llrﬂll:d_ 1w, RQENCI AT burania gohes



Veamos algunos ejemplos

Solicitud de

certificados de estar al corriente de pago de la Seguridad

mobllegest

Social

SECRETARLY DE ESTADOD
DE L SEGURIDWD SOC 1AL

GORERMO  MIMISTERAD F FEMSIIMES
DIE ESRASLE DE INCLUSKIN. SEGURIDAD SOCIAL o
¥ MIGAACIOMES I TESCHRER s, GEMIERAL
DE LA SEGLIRIDAD SO0CIAL

INFORME DE ESTAR AL CORRIENTE EN LAS OBLIGACIONES DE
SEGURIDAD SOCIAL

Segln los antecedentes obrantes en esta Tesoreria General de la Seguridad Social consta
la siguiente informacion a la fecha de expedicidn de esta informe
CIFIMIF;

5 =
—

ldentificadores asociados;

Mombre

ZIH IDEWTIFICADORES ASOCTIADOS

NO tiens pendients de ingresc ninguna reclamaciin por deudas ya vencidas con la Seguridad Social.

Y para que conste, a peticién del interesads, se expide &l presente informe que no originara
derechos ni expectativas de derechos a favor del solicitante o de lerceros, ni podrd ser invocadao para
inferrupcion o paralizacion de plazos de caducidad o prescripcicn ni servird de medio de notificacién
de los expedientes a gue pudiera hacer referencia, no afectando a lo que pudiere resultar de
actuacionas posteriores de comprobacion o invastigacion al respecto.

)

o

r—

REFERENCIAS ELECTRONICAS

Id, CEA: Fecha: Cédigo CEA: Pagina:

Este documente ne seel vikdo sin (& referencls slectrdnica, La sulsnbodad de esbe documante pusds ser cornmprmbada hasts s fecha 2AMOMROR0 mediante of Codigo
Elecirdrica do Autnnticidad enla Sede Elacindnica da ba Seguridad Socil, a travis del Servicn de Verficasion e Inegridad de Documentcs




Veamos algunos ejemplos

Solicitud de certificados de delitos de naturaleza sexual

ficacidn

&4

de Veri

doe

[=f-NI

uade

iw-'f MINISTERIO
Wy LVE JUSTICILA

REGISTRO CENTRAL DE

DELINCUENTES SEXUALES

CERTIFICA:

Que, en el dia de la fecha, consultada la Base de Datos del Registro Central de Delincuentes Sexuales,
NO CONSTA informacién penal relativa a:

Conforme a lo dispuesto en la Decisidn Marco 200931 5/A1 del Conscjo de 26 de febrero, relativa a la organizacion
v al contenido del intercambio de informacion de los registros de antecedentes penales entre los Estados miembros,
tratindose de civdadanos que ostenten exclusivamente la nacionalidad espafiola, ¢l presente certificado incluye,
en su caso, las condenas impuestas por otros Estados miembros de la (nidn Europea, en los mismos términos en
que tales condenas hayan sido notificadas, sin que exista ncoesariamente una equiparacion entre los tipos delictivos
del Estado de condena v los tipos delictivos nacionales.

A los efectos de trabajar o realizar actividades con menores, los ciudadanes extranjerns o que, ademds de la
espafiola, ostenten ofra nacionalidad, deberdn solicitar a las autoridades de su otro pais de nacionalidad una

certificacion en la que se haga constar, en su caso, sus antecedentes penales por delitos de naturalesa sexual,

El presente certificado refleja la situacion del titular interesadoia en la fecha de su expedicidn.

Madrid a 23 de abril de 2020

Firma wvélida
Documento T‘rmn%‘[ldnicarr ente “
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Veamos algunos ejemplos &
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Consulta de datos censales en la AEAT

L] - _l| F,
& X
Consulta de Datos ldentificatives y Censales

La AEAT pane a disposicion de los contribuyentes la posibilidad de recibir en sus teléfonos maviles o
direcciones elecirdnicas, avisos ¢ informacion general sin trascendencia fributaria. 5i desea consultar astos datos, pusde hacerdo a
través del servicio- Datos de contacio pars recir avisgs de la AEAT-

Mis Activedades Econtmmicas | Wi Situacidn Tributans | Mis Obligac espntanins | Mis Socios [ Particpes

Cambig de Domicilio Fiscal | Alta de Domicilip de Notificaconss | Presentacién Madels Cenzal 035 i

Datos ldentificatives del Contribuyents
MIF

Rardn Social

Anagrarma
comercial

domicilio fiscal
Forma Juridica

Facha de
Constitucidn

COhligado a 5l - Fecha de a Ia_

natif,
electronicas
||
Cambio de Domicilio Figca | | Ala de Domicilio de Nolificaciones

i Mombre Via Tipo Mum. N.Casa
ﬂ [ . —— -
Cal.Nu Bloque Portal Ese. Plaita Pta.
Compl. demicille {af. Urbanizacidn..} LocalidadiPoblacidn /’\/
Referencia Catastral Indicador de referencia catastral |
Cadigo Postal Municipio Provincia }

Darmicilio Social .

Tipo Via MNombre Via Tipo Mum. M.Caza 4I 4‘
— I UM _— A

CalNu Bloque Portal Esc. Planta Pta, /

Complamanto domicilio {a).:Urbanizacién. .Poligono Industrial ..} Localidad'Poblachin

Cddigo Postal Municipio ﬂ
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:MUCHAS GRACIAS!




